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 クリーニング業界大打撃のコロナ禍でも通期

通して売り上げ増収！ロゴも刷新！ 

おせっかいな宅配クリーニングのリナビス 
 

 

株式会社東田ドライ（代表取締役社長：東田伸哉 本社：兵庫県西脇市）は、自

社で運営する宅配クリーニングサービス「リナビス」（https://rinavis.com/）が、コロナ

禍においても 2021 年通期売上が昨年を上回ったことをお知らせいたします。 

 

■クリーニング業界の厳しい現状 

クリーニング業界では、自宅で洗える衣類の増加や、ファッションのカジュアル化など、時代

の変化により 30 年近くにわたり 1 世帯当たりの年間洗濯支出金額は年々減少しており、

この 30 年間で約８割減となっています。 

 

■コロナによる追討ち 

新型コロナウイルスの感染拡大の影響から、リモートワークによる新たな働き方が普及し、

クリーニングに出す衣類が減っています。また、緊急事態宣言の発令に伴い、外出の機会も

少なくなり、洗濯支出金額（各月の合計金額）は減少している状況。2019 年から

2020 年にかけては、約２割減。2020 年から 2021 年にかけては約１割減。コロナ前の

2019 年から現在 2021 年かけては約３割減となっています。 

 

https://rinavis.com/


※総務省統計局「家計調査報告（速報）」より 

 

■コロナ禍でも売り上げ増収！リナビスの秘密 

2015 年サービス開始以来、宅配クリーニング「リナビス」の売上は、毎年増収を続けてお

ります。特にこのコロナ禍で業界全体が不振にもかかわらず、2021 年も増収となっておりま

す 。

 
【売上推移】 

2019 年：10 億 2 千万円 

2020 年：12 億 2 千万円 

2021 年：12 億 5 千万円 

 

増収の要因は、創業以来 60 年に渡り引き継がれてきた、まごころ込めた「おせっかい」なク

リーニングにあると考えております。１枚１枚お洋服を丁寧に検品し、気になる箇所があれ

ば、お客様からご要望がなくとも、無料で毛玉をとったり、ほつれを直したり、少しでも長く着

用いただけるように想いを込めたクリーニングを行っております。 

 

東田ドライでは、 さらなるサービス向上のため、引き続きすべてのお客様の声に耳を傾け、

改善を重ね、お客様に寄り添い続けます。 

 

 

 

■ロゴリニューアルのお知らせ 

宅配クリーニング「リナビス」ではこの度、ロゴをリニューアルすることといたしましたのでお知らせ

させていただきます。今後３月１日以降、随時更新してまいります。 



 
■リニューアルの背景 

宅配クリーニング「リナビス」ではあらためて自社のブランドを向かいあった結果、私達はお客

様からおあずかりするお品物を「服は大事な子」とする共通方針に至りました。お客様からお

預かりした商品は大事な子＝宝物。クリーニングしてお戻しするお洋服はジュエリーボックスの

ようにドキドキわくわくするデザインの入れ物でお届けしたいと考えています。 

■新ロゴについて 

リナビスのブランドパーソナリティー（ブランドを人格化したときの性格）は「清廉潔白」と「母

のおせっかい」です。リナビスブランドは真っ白な気持ちでお客様に向かい、お客様の満足へ

母の気持ちで一歩踏み込んでいくことをおせっかいとしています。 

 

ロゴマークはリナビスの R に、リナビスが提供しているサービスと母の愛をイラストでちりばめ、煌

めくような表現をしています。基調色は青緑のリナビスブルー。濃い色はリナビスブルー２。こ

ちらも清潔とやさしさをイメージして採用しました。 

 

【株式会社東田ドライとは】 

当社は、兵庫県の田舎町の西脇市(日本のへそとも言われる)という場所で、地域密着型

のクリーニングサービスを提供しています。現在、クリーニング業界内でも、いち早くオンライン

サービスを導入し、インターネットで注文できる宅配クリーニング＆無料保管サービス「リナビス」

を展開中。地元と同様に効率よりも手間暇かける「おせっかい」なクリーニングで、全国のお

客様の沢山の喜ぶ笑顔を追及しています。 

 

 

 
 

【会社概要】 

会社名   株式会社東田ドライ 

店舗名   宅配クリーニングのリナビス 

設立     1968 年 7 月 6 日 

資本金   5000 万円 

代表取締役社長東田 伸哉（とうだ しんや） 

本社所在地 〒677-0043  



兵庫県西脇市下戸田 93-5 

電話番号     050-3628-4810 

FAX 番号 0795-23-1517 

メールアドレス info@rinavis.com 

直営営業店 ５店舗 

従業員数    1３０名 

業務内容 クリーニング事業 

HP      https://rinavis.com 

 

 【本件に関する報道関係者からのお問合せ先】 

株式会社東田ドライ 前薗  

メールアドレス：maezono.takashi@rinavis.co.jp 

 

https://rinavis.com/

